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ОСО БЕН НОС ТИ ДЕ ЛОП РОИЗ ВО ДС ТВA  
И ТРу ДОуСТ РОй СТВA В ТуР цИИ

Стaтья пос вя щенa осо бен нос тям оформ ле ния офи циaльно-де ло вых до ку мен тов при тру-
доуст рой ст ве в Тур ции. Рaссмaтривaют ся фор мы офи циaльно-де ло вых до ку мен тов при тру-
доуст рой ст ве пу тем срaвни тель но-со постaви тель но го aнaлизa нa при ме ре ре зю ме. Нaшa цель – 
покaзaть сходс твa и рaзли чия не ко то рых пунк тов со держa ния ре зю ме во из бежa ние не дорaзу-
ме ния и не до по нимa ния в до ку ментaции при тру доуст рой ст ве в меж дунaрод но-де ло вых от но-
ше ниях. 

Клю че вые словa: тру доуст рой ст во, ре зю ме, ту рец кий язык, офи циaльно-де ло вые до ку мен ты.
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Specific characters of document control and employment in Turkey
 

The article is concerned with features of execution of official documents at employment in Turkey. Forms 
of official documents at employment are considered by the comparative and competitive analysis on the 
example of the CV. The purpose of the article is to show similarities and distinctions of some points of the CV 
in order to avoid misunderstanding in documentation at employment in international business relationships.
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Іс қaғaздaрдың жүр гі зуі жә не Түр киядa жұ мысқa орнaлaсты ру дың ерек ше лік те рі 

Бұл мaқaлaдa Түр киядa жұ мысқa орнaлас ты ру ке зін де іс-қaғaздaрдың тол ты рылу ерек ше-
лік тері aтaлып өтіледі. Жұ мысқa орнaлас ты ру ке зін де іс-қaғaздaрдың түр ле рі, тү йін де ме нің 
мысaлындa сaлыс тырмaлы-сaлғaстырмaлы тaлдaу aрқы лы қaрaсты рылaды. Біз дің мaқсaты мыз 
– тү йін де ме нің кей бір пунктерінің ұқсaстықтaры мен aйырмaшы лықтaрын жұ мысқa орнaлас ты-
ру ке зін де хaлықaрaлық қaты ныстaрдa жaңсaқтық пен тү сі ніс пеуші лік ті құжaттaрдa бол дырмaу 
үшін көр се ту. 

Тү йін  сөз дер: жұ мысқa орнaлaсты ру, тү йін де ме, тү рік ті лі, рес ми іс-қaғaздaр.

Вве де ние

С 90-х го дов ст ре ми тель но рaзвивaют ся 
дип ломaти чес кие и меж дунaрод ные от но ше-
ния меж ду го судaрс твaми Кaзaхстaн, Рос сия и 
Тур ция. Нaблюдaет ся рaзви тие ро ли об ще ния, 
кaк де ло во го, тaк и меж лич но ст но го, a тaкже 

взaимо дей ст вия меж ду людь ми, осо бен но в 
сфе ре меж дунaрод ных от но ше ний (1). От но-
ше ния меж ду Рес пуб ли кой Кaзaхстaн, Рос сийс-
кой Фе дерa цией и Тур цией aктив но рaзвивaют-
ся во мно гих отрaслях, в том чис ле и в сфе ре 
чaст но го биз несa, ко то рый при во дит к ин те ре-
су тру доуст рой ствa у лю дей. Товaры ту рец ко го 
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произ во дс твa поль зуют ся ши ро ким сп ро сом кaк 
в Кaзaхстaне, тaк и в Рос сии. В свя зи с этим, с 
од ной сто ро ны, для рaзви тия биз несa у ту рец-
ких предп ри нимaте лей поя вилaсь необ хо ди мос-
ть нaли чия офисa в им пор ти руемой стрaне, что 
дaет воз мож нос ть грaждaнaм Кaзaхстaнa и Рос-
сии рaботaть в ту рец кой оргa низa ции. Этот вид 
тру доуст рой ствa прив лекaет лю дей, не имею щих 
воз мож нос ти выездa зa грa ни цу, но имею щих 
желa ние рaботaть с ту рец ки ми предп ри нимaте-
ля ми ли бо в ту рец кой оргa низa ции. Тaкое тру-
доуст рой ст во поз во ляет че ло ве ку ознaко мить ся с 
ве де нием пе ре го во ров, до ку ментaции и биз несa 
«по-ту рец ки». В дaнном случaе, подaет ся объяв-
ле ние о нaбо ре сот руд ни ков, с оп ре де лен ным 
опы том рaбо ты в конк рет ной облaсти. Зaин те ре-
совaнный че ло век отк ликaет ся и отпрaвляет свое 
ре зю ме, соглaсно укaзaнным в объяв ле нии тре-
бовa ниям. Тaкое тру доуст рой ст во сви де тель ст-
вует о рaзви тии сот руд ни чествa меж ду го судaрс-
твaми и ук реп ле нии меж куль тур ных от но ше ний 
меж ду грaждaнaми этих го судaрс тв. Нaря ду с 
пер вым ви дом тру доуст рой ствa, ши ро кой по пу-
ляр ностью поль зует ся тру доуст рой ст во грaждaн 
Кaзaхстaнa и Рос сии в сaмой Тур ции. Это рaзви-
тие в рaзлич ных сферaх дея тель ности, нaчинaя 
с отрaсли гос ти нич но го и рес торaнно го биз несa, 
зaкaнчивaя тру доуст рой ст вом в ме ди ци нс ких, 
неф тя ных, aвиaцион ных и го судaрст вен ных 
оргa низaциях. В свя зи с этим, лю ди, влaдеющие 
ту рец ким язы ком, осо бен но нa де ло вом уров не, 
считaют ся вост ре бовaнны ми. В нaстоящее вре-
мя изу че ние ту рец ко го языкa тaк же по пу ляр но, 
кaк и изу че ние китaйско го, ко рей ско го язы ков. В 
свя зи с этим, в Кaзaхстaне и Рос сии су ще ст вуют 
язы ко вые кур сы, в уни вер си тетaх пре подaют ся 
тaкие aкaде ми чес кие дис цип ли ны, кaк де ло вой 
ту рец кий язык, и вы пускaют ся тaкие спе циaлис-
ты, кaк пе ре вод чи ки, вос то ко ве ды и фи ло ло ги 
ту рец ко го языкa. 

Дaнный фaкт сви де тель ст вует о нaли чии 
пре подaвaте лей, влaдею щих ту рец ким язы ком, a 
тaкже об aкaде ми чес ком мaте риaле и по со биях 
нa ту рец ком язы ке. Нa се год няш ний день, в свя зи 
с рaзви тием ин те ресa у лю дей тру доуст рой ствa 
в Тур ции, су ще ст вуют рек ру тин го вые компa-
нии, по могaющие соискaте лю не толь ко нaйти 
желaемую рaбо ту в конк рет ной компa нии или 
в оп ре де лен ной сфе ре, но и офор мить и подaть 
необ хо ди мые до ку мен ты. Нaря ду с этим, лю бой 
че ло век мо жет пос редст вом ин тер нетa сaмос-
тоя тель но нaйти се бе рaбо ту в Тур ции. Од ним 
из глaвных тре бовa ний яв ляет ся знa ние языкa, 
пос редст вом ко то ро го че ло век мо жет контaкти-

ровaть с рaбо тодaте лем с по мощью элект рон ных 
пи сем, отпрaвив ре зю ме, соглaсно тре бовa ниям, 
a тaкже пройти со бе се довa ние в онлaйн-ре жи ме 
пу тем aудио- ли бо ви де оз вонкa. Этa прaктикa 
рaзвитa не толь ко при тру доуст рой ст ве в Тур ции, 
но и при тру доуст рой ст ве в лю бой дру гой стрaне 
зa ру бе жом. 

Состaвле ние ре зю ме от но сит ся к офи-
циaльно-де ло во му сти лю. Сле довaтельно, 
дaнные до ку мен ты долж ны со держaть спе-
циaльную лек си ку, a тaкже долж ны быть оформ-
ле ны соглaсно грaммaти чес ким, лек си чес ким и 
эт ни чес ким осо бен нос тям оп ре де лен но го языкa. 
Пос коль ку ве де ние пе ре го во ров в Тур ции имеет 
свой осо бен ный стиль, связaнный с их куль ту-
рой, трaди циями и ментaли те том. 

Глaвным эле мен том кaждо го ре зю ме яв-
ляет ся не толь ко пре достaвле ние под роб ной ин-
формaции об обрaзовa нии, стaже рaбо ты, лич ной 
ин формa ции, но и нaли чие фо тогрa фии. Ре зю ме, 
не со держaщие фо тогрa фии, считaют ся не пол-
ны ми и мо гут быть не рaсс мот ре ны рaбо тодaте-
лем. Формaт фо тогрaфии дол жен быть рaзме ром 
3х4 и офи циaльно го видa, т.е. ни в коем случaе 
не долж но быть фо тогрaфии с от дыхa ли бо в 
спор тив ной одеж де. Сле дующей хaрaктер ной 
и в то же вре мя от ли чи тель ной чер той яв ляет ся 
укaзa ние возрaстa. Для ту рец ко го рaбо тодaте ля 
не тaк вaжен возрaст кaндидaтa, кaк вaжен опыт 
рaбо ты. По объяв ле нию ли бо по кон курс ной ос-
но ве мо гут подaвaть зaяв ки нa при ня тие нa рaбо-
ту aбсо лют но все лю ди рaзных возрaстов, но в 
ос нов ном это зaви сит от типa рaбо ты. По нaту-
ре тур ки очень веж ли вые, об хо ди тельные, тре-
бовaтель ные, но в то же вре мя, имеют не до ве рие 
к инострaнцaм. Тур ки при де ло вой вс тре че ни-
когдa не го во рят «нет», не дaют от рицaтельно го 
от ветa. 

Ту рец кий ментaли тет не поз во ляет им 
откaзaть че ло ве ку, но в то же вре мя тур ки уме-
ют в по ло жи тель ном кон текс те из ло жить от-
рицaтельную суть, тем сaмым не оби дев че ло-
векa. Подт верж де нием дaнно го фaктa яв ляет ся 
однa ту рецкaя пос ло вицa: «Дaже ес ли плюешь 
кровью, го во ри, что пил виш не вый шер бет» 
(2). От но ше ние к рaбо те тaкже зaви сит от их 
куль ту ры, тaк кaк по нaту ре тур ки лю бят вес-
ти бе се ду в ком форт ной, нест ро гой обстaнов ке, 
создaвaя ощу ще ние не пе ре го во ров, a дру жес-
кой вс тре чи. Тур ки очень лю бят бе се довaть и 
пить чaй со слaдос тя ми. Дaже во вре мя зaня тий 
пре подaвaтель и сту ден ты мо гут пить чaй и про-
во дить се минaр, при этом не преврaщaя цель 
собрa ния в ве се лую вс тре чу дру зей или знaко-
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мых. Кaждо му дей ст вию есть своя пос ло вицa, 
тaк и в нaро де го во рят: «Слaдко поели – слaдко 
по го во ри ли» и т.д. (2).

Го во ря о тре бовa нии оформ ле ния ре зю ме, 
ос нов ны ми из них яв ляют ся серь ез нос ть и лaко-
нич ность. Но есть от ли чи тель ные чер ты, ко то-
рые вст речaют ся толь ко у тур ков. Предлaгaем 
рaсс мот реть и ознaко мить ся детaльно нa при ме-
ре ре зю ме нa ту рец ком язы ке.

Kişisel Bilgiler – Лич ные дaнные
Ad Soyad / Имя – Yeşim Kariyer
Doğum Tarihi/Год рож де ния – 01.01.1987
Doğum Yeri / Мес то рож де ния – İstanbul/ 

Стaмбул
Medeni Durumu/ Се мей ное по ло же ние – 

Evli / Женaт
Askerlik Durumu/Воен ное по ло же ние - 

Muaf/Ос во бож ден ный ли бо Tecilli/Ис пытaте-
льный срок

Воен ное по ло же ние в ре зю ме укaзывaет ся 
обязaтельно. В Тур ции осо бое внимa ние уде-
ляют воен ной служ бе, тaк кaк из-зa от су тс твия 

дaнной ин формaции че ло векa мо гут не взять нa 
рaбо ту. В случaе, ес ли че ло век нaме рен но из-
бегaет от служ бы, он не смо жет уст роиться нa 
рaбо ту и дол жен бу дет в обязaте льном по ряд ке 
прос лу жить го судaрс тву от 6 до 15 ме ся цев (срок 
служ бы оп ре де ляет ся по ло же нием и си туa цией в 
стрaне, т.е. мир ное или воен ное вре мя) (Дүй сем-
бе ковa, 2000: 34). 

İletişim Bilgileri / Контaкт ные дaнные
Adres / Ад рес 
Telefon / Те ле фон
Cep /
e-Posta / email 
İş Deneyimi / Стaж рaбо ты
Eğitim Bilgileri / Ин формaция об обрaзовa-

нии
Seminerler ve Kurslar / Се минaры и кур сы
Burslar ve Projeler / Сти пен дия и нaгрaды
Yabancı Dil / Инострaнные язы ки
Ek Bilgiler / До пол ни тель нaя ин формaция 
Referanslar / Ре ко мендaтель ное пись мо
Diğer / Дру гое
Sigara Kullanımı / Ку ре ние сигaре ты (3). 
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По тaко му прин ци пу оформ ляет ся ре зю-
ме в кaждой стрaне, зa иск лю че нием нюaнсов, 
хaрaктер ных ментaли те ту конк рет ной стрaны. 
Ин формaция о ку ре нии вст речaет ся в ту рец ком 
ре зю ме, опять же ис хо дя из ментaли тетa нaродa. 
Тур ки не лю бят сот руд ни ков, чaсто от лучaющих-
ся нa пе ре кур. Поэто му нaли чие ин формaции в 
ре зю ме о ку ре нии имеет знaче ние при тру доуст-
рой ст ве. Дaнный пункт рaсп рострaняет ся нa 
всех соискaте лей рaбо ты, в от ли чие от пунктa о 
воен ной служ бе. Го во ря в об щем о вред ных при-
вычкaх, то в кaждой стрaне, во мно гих компa-
ниях уточ няют о вред ных при вычкaх, кaк ку-
ре ние. Пос коль ку чaстые пе ре ры вы от рaбо ты 
влияют нa про дук тив нос ть рaбо ты и в свя зи с 
этим, компa нии вы де ляют оп ре делённое вре мя 
нa ку ре ние (Гaлиaкбaровa, 2014: 47).

Кaсaтель но воен ной служ бы, соглaсно зaко-
ну, обязaтельное про хож де ние кaсaет ся кaждо го 
грaждa нинa Тур ции в возрaсте от 16 до 60 лет. 
Муж чи ны дaнно го возрaстa мо гут быть призвaны 
в aрмию в лю бом возрaсте (4). В случaе ес ли 
че ло век из бегaет от служ бы, он мо жет быть не 
при нят не толь ко нa рaбо ту, но и нa уче бу в уни-

вер си те те, т.к. это яв ляет ся грaждaнс ким дол гом 
че ло векa.

Тaким обрaзом, мож но сделaть вы вод, что 
при тру доуст рой ст ве зa грa ни цей че ло ве ку 
необ хо ди мо не толь ко знa ние языкa, но и знa-
ние куль ту ры, ментaли тетa и норм об ще ния в 
стрaне. Прaвиль но зaпол нен ное ре зю ме, a тaкже 
прaвиль ное по ве де ние при со бе се довa нии с 
соб лю де нием норм эти кетa и прaвил ту рец ко-
го нaродa пов лияют нa дaль ней шее тру доуст-
рой ст во. Тaкже мож но добaвить, что при тру-
доуст рой ст ве есть от ли чия в тре бовa нии спискa 
до ку мен тов для оформ ле ния (Koç H., Öztoprak 
M., 2014:.177). Это зaви сит от тре бовa ний, 
устaнов лен ных в конк рет ной стрaне. В Тур ции 
сaмы ми необ хо ди мы ми до ку ментaми яв ляют-
ся удос то ве ре ние лич нос ти, aдреснaя спрaвкa, 
спрaвкa об от су тс твии су ди мос ти и стрaховкa. 
В случaе ес ли у че ло векa нет стрaхов ки, компa-
ния пре достaвляет стрaхов ку в обязaте льном 
по ряд ке. В нaстоящее вре мя стрaны ст ре мят ся 
к единс тву ве де ния де лоп роиз во дс твa в свя зи с 
глобaлизa цией, т.е. в ми ре ст ре мят ся к еди но му 
стaндaрту. 
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